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1. BASES TECNICAS

1.1. FUNDACION PARA LA INNOVACION AGRARIA

La Fundacién para la Innovacion Agraria (FIA), es la agencia del Ministerio de Agricultura de Chile
gue busca promover procesos de innovacion, a través de los lineamientos estratégicos FIA para el
sector silvoagropecuario y/o de la cadena agroalimentaria nacional, por medio del impulso,
articulacién, desarrollo de capacidades y difusidn tecnoldgica de iniciativas que contribuyan al
desarrollo sostenible y la competitividad de Chile y sus regiones. Esta labor es realizada gracias al
acompafiamiento de técnicos y profesionales.

FIA busca contribuir a la solucidon eficiente de los siguientes desafios estratégicos del sector
silvoagropecuario nacional y/o de la cadena agroalimentaria asociada:

e Gestion sostenible de recursos hidricos: Apoyar eldesarrollo e implementacién de
innovaciones que contribuyan a mejorar la disponibilidad, la calidad y eficiencia en el uso de
los recursos hidricos para el sector silvoagropecuario y/o la cadena agroalimentaria
nacional, con un enfoque sostenible y de gestidn integrada.

e Adaptaciéon y mitigacion al cambio climatico: Apoyar el desarrollo e implementacién de
innovaciones que contribuyan a la adaptacién y mitigacién al cambio climatico del sector
silvoagropecuario y/o la cadena agroalimentaria nacional para fortalecer su resiliencia y
sostenibilidad.

e Sistemas alimentarios sostenibles!: Apoyar innovaciones que promuevan el establecimiento
de Sistemas Alimentarios Sostenibles ya sea a nivel de produccion, transformacidn, transporte,
venta y consumo de los productos alimenticios y agricolas de origen nacional.

1.2. CONTEXTO

Actualmente en Chile existe una baja tasa de innovacién por parte de las empresas del sector
silvoagropecuario, donde tan solo el 13,8%” desarrolla innovacién debido al alto riesgo e

1 Los Sistemas Alimentarios Sostenibles se definen como sistemas que garantizan la seguridad alimentaria y la nutricion
de todas las personas sin poner en riesgo las bases econdmicas, sociales y ambientales de éstas para las futuras
generaciones, abarcando todos los elementos (medio ambiente, personas, insumos, procesos, infraestructura,
instituciones, mercados y comercio, produccion, procesamiento, distribucidn), las actividades que se relacionan con la
cadena agroalimentaria y los efectos que se generen de dichas actividades.

2 Undécima Encuesta Nacional de Innovacién en empresas del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e

Innovacién (2017-2018), 2020.
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incertidumbre asociada al desarrollo de la innovaciéon y a la falta de financiamiento para
desarrollar proyectos de innovacion.

Segln la encuesta nacional de innovacidn, la tasa de innovacién a nivel nacional ha disminuido
desde un 23,7% (2011-2012)% hasta 14,1% (2017-2018)%, lo que implica una caida de casi 10 puntos
porcentuales. En el sector Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura, la tasa de innovacién ha
disminuido de 27,1% (2011-2012)° hasta un 13,8% (2017-2018)°, ubicadndose en el noveno lugar
entre los 14 sectores con medicién, bastante alejado de los sectores Electricidad, gas, agua y
desechos (39,4%), Informacién y comunicaciones (30,3%) y Explotacion de minas y canteras
(26,4%). Esta tendencia se replica de manera transversal independiente del tamafio de la empresa
durante la ultima década.

1.2.1. Pilares de accidon

Para contribuir a resolver los desafios estratégicos del sector, la Fundacién ha estructurado cuatro
pilares de accion.

Impulso para innovar: Generar soluciones eficientes a problemas y/o oportunidades identificadas
en el sector silvoagropecuario y la cadena agroalimentaria nacional a través del acompafiamiento
técnico y la entrega de recursos financieros, que permitan desarrollar, adoptar y consolidar
innovaciones con foco en los lineamientos estratégicos de FIA.

Plataformas de informacidn y vigilancia estratégica: Generar, sistematizar y poner a disposicion
informacidn como recurso estratégico en la toma de decisiones yla implementacién de
innovaciones en el sector con foco en los lineamientos estratégicos.

Desarrollo de capacidades: Facilitar oportunidades de aprendizaje orientadas
a adquirir conocimientos, desarrollar habilidades y/o integrar las competencias necesarias para
que actores del sector, desarrollen, adopten y/o consoliden innovaciones con foco en los
lineamientos estratégicos.

3 Octava Encuesta Nacional de Innovacién, 2013. https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2014/02/Minuta-
Resultados-Encuesta-Innovaci%C3%B3n-2013.pdf

4 Undécima Encuesta Nacional de Innovacion en empresas del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacién (2017-2018), 2020.

5 Octava Encuesta Nacional de Innovacidn, 2013.

6 Undécima Encuesta Nacional de Innovacién en empresas del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacién (2017-2018), 2020.
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Vinculacion para innovar: Generar y poner a disposicion experiencias Yy espacios de
vinculacidn para que usuarios FIA y otros actores del sector, interactien y desarrollen conexiones
de valor que permitandinamizary potenciarel ecosistema deinnovacion,tantoa nivel
de territorios, por rubros y lineas estratégicas.

1.2.2. Pilar Vinculacidén para Innovar

El problema de la baja capacidad de innovacién en el sector se debe a una serie de causas o
dificultades que estan correlacionadas. Estas causas pueden ser agrupadas en “Dificultad que
tienen las empresas para financiar la innovacidén”, “Competencias insuficientes para Ia
innovacion”, “Falta de informacién sobre la tecnologia/falta de informacién sobre los mercados” y
“Dificultad para encontrar socios para innovar”.

El pilar de “Vinculacién para Innovar” surge como respuesta a este ultimo obstdculo que los
productores agricolas aducen para no implementar innovaciones en sus empresas: la dificultad
para encontrar con quién vincularse para hacerlo’. En efecto, un 57,7% de las empresas segun la
encuesta nacional de innovacién mencionan como obstdculo para innovar esta “dificultad en
encontrar socios para cooperar en innovacion.

FIA define este pilar como la generacién y puesta a disposicién experiencias y espacios de
vinculacidn para que usuarios FIA y otros actores del sector, interactlien y desarrollen conexiones
de valorque permitandinamizary potenciarel ecosistema deinnovaciéon,tantoa nivel
de territorios, por rubros y lineas estratégicas.

A partir de dicha definicidon en base a este pilar se desarrollan diversas actividades o instrumentos,
que tienen como publico objetivo empresas productoras, empresas o instituciones
proveedoras/consultoras que prestan servicios al agro, cooperativas, asociaciones de productores
y gremiales, emprendedores, y actores publicos y privados. Entre estas actividades se integran los
encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora.

1.2.3. Contexto Encuentros Conecta FIA Mujer
Impulsado desde el afio 2020, este encuentro promueve la vinculacidn entre usuarias FIA de una

region y otras mujeres del ecosistema de innovacién en el agro, generando contactos de utilidad y
relevando necesidades y experiencias para abrir potenciales nexos de cooperacion. Esto, desde

7 Undécima Encuesta Nacional de Innovacidén en empresas del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacién (2017-2018), 2020.
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una perspectiva de género que permite abordar brechas existentes y promover una mayor
igualdad y oportunidades a las mujeres.

Como una forma de replicar la experiencia de Conecta FIA Mujer realizados en Coquimbo los afios
2020, 2021 y 2022, durante el 2023 se realizaron encuentros en las regiones de Arica y Coquimbo,
ajustando la metodologia para que pudiera ser replicada en todas las regiones. Los encuentros
buscaron vincular de una manera mds efectiva y duradera a las mujeres participantes y que se
motivaran a seguir innovando en cada una de sus dreas. En ambas instancias participaron 85
mujeres.

A su vez, se realizé el primer Conecta FIA Mujer virtual con las mujeres ganadoras del premio
Mujer Agroinnovadora, con una metodologia de trabajo que ayudd a co-construir las areas de
trabajo proyectadas para el afio 2024. La instancia contd con la participacion de 28 mujeres.

Para las instancias presenciales en Arica y Coquimbo el programa general de actividades fue el
siguiente:

9:30-9:40 Bienvenida: Presentacion y sintonizacion.
09:40 - 10:40 Trabajo Participativo: Necesidades de conexién
10:40 - 11:00: Foto y café: Tiempo para seguir conectando
11:00 - 11:20: Caso de Inspiracion: Presentacién trayectoria
11:20-12:10: Trabajo Participativo: Colaboracidn en accion
12:10-12:20: Programa Mujer Agroinnovadora

12:20 - 12:30: Cierre del Encuentro: Préximos pasos

Posterior a su realizacidon se enviaba a los asistentes la sistematizacidn de los aportes levantados
en las instancias, la base de datos de contacto (para lo cual se solicitaba su consentimiento previo
en el formulario de inscripcién), fotos, el video de la jornada -de ser encuentro online-, y la
encuesta de satisfaccion.

Cabe mencionar que la empresa consultora que se adjudique la presente licitacidn tendrd acceso a
todos los insumos de informacién con los cuales se ejecutaron las versiones y a sus informes de
aprendizajes.

1.2.4. Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora 2024

En marco del Programa Mujer Agroinnovadora, cuyo objetivo es promover una mayor presencia y
participaciéon de la mujer en el ecosistema de innovacion del sector silvoagropecuario y la cadena
agroalimentaria, propiciando que sean mas las mujeres que innoven a través del desarrollo y
reconocimiento de su talento, impulsando y visibilizando sus iniciativas y otorgando un espacio
para que se puedan vincular; durante 2024 se desarrollaran los encuentros Conecta FIA — Red
Mujer Agroinnovadora.
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Esta instancia busca dar continuidad al trabajo ya realizado con los Conecta FIA Mujer, profundizar
el alcance sumando a mas regiones, y comenzar a articular una Red Mujer Agroinnovadora, cuyo
fin es potenciar una articulacidon entre las mujeres que estan innovando o desean innovar en el
sector en cada una de las regiones, de manera de promover mayores oportunidades y disminuir
las brechas existentes de género en el sector. Todo esto, respetando territorios, tiempos,
capacidades y sobre todo las necesidades de cada participante.

FIA realizar durante 2024 16 encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora: uno en cada
region del pais. Sin embargo, la empresa que se adjudique la licitacion ejecutara 14 de ellos, para
lo cual debe revisar la metodologia propuesta previamente por FIA, con el fin de asegurar la
vinculacion entre los asistentes de forma presencial, y los encuentros no deberdn tener una
duracion superior a 4 horas. Para las instancias se espera la asistencia de 20 a 40 asistentes por
region. Por otra parte, en caso fortuito de realizar los encuentros en forma virtual, se espera
contar con una plataforma online dptima para su desarrollo y que permita convocar a un publico
Optimo de 20 a 40 asistentes por regién.

Objetivo encuentro: Promover el conocimiento y la vinculacién entre mujeres que innovan o
quieran innovar en el sector en cada regidn, levantar brechas o tematicas concretas que dificulten
esa innovacion con foco en género, identificar redes o comunidades existentes relacionadas en la
solucidn de esas brechas, y levantar una hoja de ruta para la formacién de una red entre ellas,
junto con su sustentabilidad.

Publico objetivo: Mujeres relevantes que estén contribuyendo o tengan interés de contribuir a la
innovacién en el sector silvoagropecuario regional, mujeres premio Mujer Agroinnovadora de FIA,
mujeres que estén involucradas en proyectos FIA en los ultimos 10 afios, autoridades pertinentes
a la tematica.

Cronograma tentativo sobre el cual se espera revisar y trabajar en conjunto la metodologia para la
ejecucién de los Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora2024:

9:30 - 9:40 Bienvenida: Presentacién y sintonizacion.

09:40 - 10:40 Trabajo Participativo: Citas rapidas, levantamiento de brechas y priorizacion

10:40-11:00: Foto y café: Tiempo para seguir conectando

11:00-11:20: Caso de Inspiracion: Presentacidn trayectoria

11:20-12:10: Trabajo colaborativo: Levantamiento de actores y comunidades
sustentabilidad de una red

12:10-12:30: Cierre del Encuentro: Programa Mujer Agroinnovadora Proximos pasos

Actividades propuestas para incluir en la metodologia: Actividad inicial de presentacion
individual, networking o vinculacién, trabajos en grupos para el levantamiento de brechas
relevantes que existan para que las mujeres del sector puedan innovar en la region, priorizacidn
de esas brechas, levantamiento de actores y redes o comunidades existentes relacionados con la
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solucidon de la temdtica en la regién. Y finalmente el levantamiento de hoja de ruta para la
formacién de una red y su sustentabilidad. Para el afio 2024, se proyecta desarrollar un total de 16
Encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora, uno en cada region del pais; 14 de los cuales
seran ejecutados por la consultora

1) Regién de Arica y Parinacota
2) Region de Tarapaca

3) Region de Antofagasta

4) Regidn de Atacama

5) Region de Valparaiso

6) Region Metropolitana

7) Regidn del Maule

8) Regién de Nuble

9) Regidén de Biobio

10) Regidn de La Araucania

11) Regidén de Los Rios

12) Regidn de Los Lagos

13) Regidén de Aysén

14) Regién de Magallanes y la Antartica Chilena

_— — ~— ~—

Los Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora estan contemplados con una duracién maxima de 4
horas. La locacién debe estar acondicionado especialmente para la actividad, y permitir la
interaccion entre los presentes y sesiones plenarias.

El lugar donde se realizaran los encuentros no necesariamente es la capital de la regidn respectiva,
la locacién en especifico se determinard en conjunto con el/la representante regional de FIA
acorde a las necesidades de vinculacién presentes en el territorio. FIA en casos justificados podra
prorrogar el término de la ejecucién de estas actividades.

1.3. OBIJETIVOS

Las propuestas que se presenten a la licitacién deberdn ajustarse a los siguientes objetivos:

1.3.1. Objetivo general

La Fundacion para la Innovacién Agraria requiere la contratacién de servicios de consultoria para
el disefio metodoldgico y la ejecucidn de 14 encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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N* Objet,“.lo Resultado esperado Productos esperados

OE especifico

1 Preparar: a) En caso de que una | a)Plan de trabajo para la produccién

emergencia  sanitaria impida la | de los encuentros: Carta gantt

Planificar e realizacion presencial de uno o mas | general del proyecto y definicion de
implementar encuentros, disponer de una | responsables por tareas.
en conjunto plataforma web amigable al usuario
con FIA las para la realizacion de los Conecta FIA — | b) Definicidn conjunta con FIA del
actividades Red Mujer Agroinnovadora. programa de los encuentros en
previas funcién de la  regidn. Taller
necesarias b) Adaptar la metodologia | participativo, con casos inspiradores.
para las propuesta por FIA para la
distintas facilitacion de los encuentros que | c) Apoyo para conseguir locacién vy
instancias de permita articular a diversos actores del | acondicionamiento de lugar
vinculacién. ecosistema de innovacion y | necesario para el desarrollo de las 14

emprendimiento agro, en torno a la
generacion de una red. Se espera que
esta metodologia se pueda adaptar en
funcién de las necesidades territoriales
en cada region, pudiendo incluirse
insumos, presentaciones o actividades
distintas para cumplir con ello.

c) Preparacion  del  material
previo: canvas o fichas de los
asistentes acorde a metodologia,

presentacion guia del taller, entre
otros, con el fin

de levantar los aportes de los
asistentes a los encuentros de forma
colaborativa y personalizada.
Preparacidon de wuna presentacion
grafica o PPT genérica, a ser
modificada y personalizada en cada
evento de acuerdo con las necesidades
y acorde a la linea grafica FIA.
Impresidon de material

metodoldgico para los asistentes de
todas las instancias, que contemple
libretas y lapices tipo pasta para tomar
apuntes. El disefio y formato de ese
material serd proporcionado por FIA, y
se contempla una cantidad de 1000

actividades, segun el programa
previamente definido para cada
encuentro.

d) Disefio instruccional de la

metodologia adaptada en funcién de
los objetivos de cada encuentro, y
facilitacion para vincular a los
asistentes, que permita adaptar las
actividades en funcién de las
necesidades territoriales.

e) Impresiones de canvas o fichas a
definir conforme a la metodologia,
con el fin de levantar los aportes de
los asistentes a los encuentros de
forma colaborativa y personalizada.

f) Presentacidn grafica disefiada, para
ser modificada y personalizada en
cada evento de acuerdo a las
necesidades.

g) Material metodolégico impreso
para los asistentes de todas las
instancias, que contemple libretas y
lapices tipo pasta para tomar
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unidades de libretas y lapices tipo
pasta.

d) Coordinar  expositores de
casos de redes o éxito regional para
levantar los datos necesarios para su
presentacion, revisar su presentacion
o video (material audiovisual que
utilice) y velar por una buena
ejecucidn técnica de su presentacién
durante cada encuentro; en conjunto
con el equipo de vinculacion de FIA.

e) Elaborar el

comunicacional para convocar a
los publicos de interés a través de
diversos canales (mailings, llamados
telefonicos, redes sociales de ser
pertinente, WhatsApp, grupo de
difusion de WhatsApp, entre otros a
definir), asi como las graficas
pertenecientes al kit de difusién, en

plan

coordinacién con el equipo de
comunicaciones de FIA.
f) Disefio de piezas graficas para

un mini-sitio ubicado en la web de FIA

con informacion referente a los
encuentros, y desarrollo de los
formularios de inscripcion, para lo
cual, se concederan los accesos
pertinentes.

Comunicacién con los inscritos via

telefénica para asegurar su
confirmacién.
g) Planificacion y compra de

pasajes y alojamiento para el equipo
perteneciente a la  consultora
necesario para el desarrollo de cada
taller. FIA no se responsabiliza del
traslado, alimentacion ni hospedaje de
los colaboradores de la consultora

que se adjudique la presente licitacion.
Dichos items se consideran cubiertos

apuntes, acorde a las definiciones de
FIA.

h) Estrategia y plan comunicacional
para las convocatorias, inscripciones
y confirmacién del publico para los
encuentros, que contemple
herramientas  especializadas  de
comunicacién, tales como kit de
difusion para estrategias de email
marketing, llamados telefdnicos,
redes sociales, envio masivo por
WhatsApp, entre otras a convenir con
el equipo de comunicaciones FIA.

i) Propuesta de disefio para el
minisitio y formularios habilitados en
la web de FIA, que permita linkear a
los encuentros e inscribirse.

j) Coordinacion en conjunto con el
equipo de vinculacién de FIA de
expositores del caso de inspiracion
éxito regional previamente definidos
para su presentacion dentro del
taller: envio de informacion para su
asistencia, creacion de breve guia de
consejos para exposicion en taller,
que contenga la informacion
necesaria para cumplir con el
programa previamente definido.

k) Pasajes y alojamiento para el
equipo perteneciente a la consultora
para el desarrollo de cada taller.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”

Pag. 11




2

Ministerio de
Agricultura

Fundacidn

Gobierno de Chile

€l

ara la
Innovacian Agraria
—

NO
OE

Objetivo
especifico

Resultado esperado

Productos esperados

por la propuesta econdmica indicada
al final de este documento.

h) Constatar que el espacio fisico
que propone FIA tenga la
disponibilidad de equipos de video,
telén de proyeccion, audio,
amplificacién y mobiliario para recibir
a los asistentes y desarrollar las
dindmicas de vinculacién en forma
adecuada.

Convocar:

Implementar el
plan
comunicacional
para las
convocatorias de
los encuentros

a) Apoyo en disefio de minisitio para
recepcion de inscripciones en la pagina
web de FIA, acorde al manual grafico
existente proporcionado por FIAy a los
lineamientos del area de Informatica
de FIA.

b) Habilitacion de los formularios de
inscripcion

para cada uno de los encuentros en el
mini -sitio

web de FIA.

c) Disefio del kit de difusidn.

d) Email marketing, llamado telefdnico,
WhatsApp, grupo de difusién de
WhatsApp, redes sociales u otros
canales a definir en conjunto, que
permitan congregar y confirmar a los
participantes. Esto, con pertinencia
territorial y temadtica, asegurando una
adecuada inscripcién, confirmacion y
acceso a los eventos, en coordinacion
con el equipo de comunicaciones de
FIA.

a) Minisitio web de FIA habilitado con
contenidos referentes a los
encuentros y formularios de
inscripcion creados.

b) Material para la difusién de cada
encuentro  entre los  publicos
definidos, incluidas piezas graficas
para kit de difusion y redaccion de
mensajes claros y atingentes al
publico que se pretende convocar.
Grupos de WhatsApp creados.

c) Envio de informacién necesaria
para la asistencia a los inscritos a
cada encuentro (programa, direccidn
y hora del encuentro). Se realizara a
través de la plataforma de mailing
masivo de FIA u otra a definir.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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analizary
entregar a los
asistentes y al
equipo de
vinculacién
de FIA los
insumos
obtenidos en
los
encuentros.

personas inscritas y asistentes a los
eventos, y entregar las presentaciones
utilizadas durante el desarrollo del
evento, el material audiovisual y otros
a definir en conjunto acorde al
desarrollo de las actividades.

N* Objet,“.lo Resultado esperado Productos esperados
OE especifico
3 Ejecutar: a) Acreditacion de los asistentes de | a) Listado de asistencia de firmado
acuerdo con lista de asistencia. por todos los presentes.
Producir, b) Salén acondicionado de acuerdo
realizar, b) Entregar soporte técnico a los | con los requerimientos de la
moderary expositores y asistentes, para que las | actividad.
facilitar los instancias sucedan en su programacion
encuentros y formato, y cumpliendo con los | c) Moderacién general del evento y
en baseala estandares necesarios para la | facilitacion de las instancias de
metodologia seguridad. vinculacion.
prevista
previamente c) Implementar una encuesta, para que | d) Presentacidn actualizada a utilizar
en conjunto los asistentes evalien la instancia | para cada encuentro con pertinencia
con el equipo durante el mismo evento. territorial.
de
vinculacién d) Realizar registro audiovisual de cada | e) Soporte técnico al equipo FIA,
de FIA. encuentro mediante fotografias, asi | expositores y a los asistentes al
como tres testimonios que permitan | encuentro para una  correcta
evaluar cualitativamente la actividad y | ejecucién del programa.
consolidar esta informacién en los
informes del proyecto. f) Sistematizaciéon de los aportes de
los asistentes.
g) Encuesta implementada durante
cada evento.
h) Fotografias y levantamiento de
tres testimonios para cada evento.
4 Sistematizar: Sistematizar las bases de datos de | a) Base de datos digital de los

invitados, inscritos y asistentes
finales,  segln categorias  de
informacion proporcionadas por FIA;
consolidadas luego de cada
encuentro. Entrega del listado de
asistencia en papel, firmado por los
asistentes.

b) Consolidacion de la informacién
levantada entre los asistentes en
base a la metodologia desarrollada
luego de cada encuentro, para su
envio posterior a los asistentes.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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c) Entrega del registro audiovisual al
equipo de vinculaciéon de FIA tras la
realizacién de cada encuentro.

d) Luego de cada instancia, envio a
los asistentes del material de cada
taller: base de datos asistentes que
otorgaron autorizacion para ello,
consolidado de informacion
levantada de los asistentes en base a
metodologia desarrollada y material
audiovisual a definir en conjunto con
FIA.

Evaluar:

Medir la
satisfaccion
y

consolidar
aprendizajes.

Medir la satisfaccion de los asistentes
tanto durante como con posterioridad
a la realizacion de los eventos, y
levantar aprendizajes que permitan
perfeccionar su  ejecucidon. Los
aprendizajes deben ser consolidados en
los informes del proyecto segun indica
la licitacion.

a) Durante el encuentro y con
posterioridad a este, se debe
considerar el envio a los asistentes de
las encuestas de satisfaccién, asi
como un link para acceder al material
del taller: base de datos asistentes
que otorgaron autorizacion para ello,
consolidado de informacion
levantada de los asistentes en base a
metodologia desarrollada y material
audiovisual a definir en conjunto con
FIA.

b) Elaboracién y entrega de analisis
de los resultados de cada evaluacion
(encuesta de satisfaccion) de los
asistentes por encuentro Conecta FIA
— Red Mujer Agroinnovadora.

c) Elaboracién y entrega en informe
final el consolidado de los resultados
y el anadlisis de las encuestas totales
de los encuentros ejecutados, asi
como de aprendizajes del proceso y
desarrollo de estos, con el fin de
visualizar posibles mejoras para el
siguiente ciclo anual de encuentros.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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1.4. EQUIPO TECNICO

El desarrollo del trabajo debera ser realizado por un equipo de profesionales que tenga
competencias y experiencia en elaboracion de metodologias innovadoras, capacitacion/facilitacion
de eventos presenciales en dindmicas grupales, produccién de eventos, manejo de convocatorias,
comunicacién, publicidad, marketing, disefio y gestidon de proyectos.

El equipo debe contener al menos los siguientes perfiles o roles profesionales (cabe mencionar
gue algunos de estos perfiles pueden ser abordados por una o mas personas; no es imperativo
contar con 5 personas desempefiando los 5 perfiles para efectos de la licitacion):

e Coordinador/a de proyecto

e Disefiador/a y/o facilitador/a metodoldgico/a

e Encargado/a de comunicaciones

e Disefador/a grafico/a

e Contraparte informatica (Desarrollador web, soporte plataforma, etc.)

El perfil de los profesionales que integraran el equipo deberd ser detallado con su CV,
especificando los antecedentes de su formacion profesional, experiencia, especializaciones, cursos
y rol a desempefiar en la consultoria. Los perfiles de profesionales considerados para la aceptacién
de la propuesta deberdn mantener su participaciéon durante todo el proyecto. En caso de requerir
modificacion de alguno de los integrantes del equipo, este cambio debe ser informado y evaluado
previamente con FIA.

1.5. ASPECTOS METODOLOGICOS

De manera similar a la versidon ejecutada durante el afio 2023, el programa para los encuentros
Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora contempla una breve introduccidn sobre la labor de FIA,
charla o caso de éxito o aprendizaje regional, y rondas de vinculacion. Considerando el programa
anterior y los grupos de interés, el proceso de produccién de las instancias debe contemplar los
siguientes aspectos metodoldgicos:

1.5.1. Publico objetivo

El publico objetivo que se convocara a los encuentros se clasifica en tres grandes grupos de
interés:

1. Mujeres premiadas FIA.

2. Ejecutoras histéricas y actuales de proyectos FIA (hasta 10 afios).

3. Mujeres relevantes que estén contribuyendo o tengan interés de contribuir a la innovacién en
el sector silvoagropecuario regional.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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4. Autoridades pertinentes a la tematica.

5. Organizaciones publicas y privadas del ecosistema de innovaciéon y emprendimiento en Chile
qgue tengan relacién y pertinencia con el sector silvoagropecuario nacional y/o su cadena
agroalimentaria asociada.

1.5.2. Preparacion y plan de trabajo

En el contexto del desarrollo de los Conecta Mujer FIA 2023, se generaron informes en los cuales
se pueden encontrar aprendizajes con relacidn a la produccidn y desarrollo de los encuentros. FIA
proporcionard acceso a estos documentos para la revisidn por parte de la empresa proveedora.

En base a la informacidn alli presentada, se solicitard el desarrollo y entrega al equipo FIA de un
plan de trabajo. Este debe desarrollar al menos: (1) Carta gantt general del proyecto y definicion
de responsables por tareas. (2) Estrategia y plan de comunicacion para las convocatorias de
participantes.

Este debe ser revisado junto al equipo de FIA, el cual podra solicitar modificaciones que deben ser
integradas segun lo convenido entre ambas partes.

Posterior a la entrega del plan de trabajo, se inicia su ejecucidn con el proceso de preparacién para
definir los focos de los encuentros y publicos de interés, asi como las convocatorias, en
coordinacion con los representantes regionales. La empresa debera trabajar en el desarrollo de los
siguientes insumos para esta convocatoria:

a) Habilitacion de canales de comunicacion para coordinacidn interna: La empresa debe habilitar
un canal de comunicacidn directa con el equipo de FIA que permita la coordinaciéon rapida entre
ambas partes, ademas de la habilitacion de carpetas compartidas en la nube para la visualizacion
de la documentacién generada durante el proceso. Finalmente, la consultora debera agendar
reuniones periddicas con el equipo de FIA.

b) Adaptacion de la metodologia de los encuentros: FIA pondra a disposicién de la empresa las
metodologias utilizadas en el afio 2023. Sin embargo, se solicitara a la consultora la adaptacion de
esta metodologia en base a los encuentros a realizarse durante el presente afio 2024, tomando en
cuenta la territorialidad, foco tematico si corresponde, y multiplicidad de regiones a convocar de
acuerdo a la programacién. En particular, durante el ejercicio se desarrollaran 16 Conecta FIA —
Red Mujer Agroinnovadora, 14 ejecutados por la consultora, en los cuales se espera una asistencia
de entre 20 a 40 personas. Su ejecucion implica contar con una metodologia facil de implementar
y adaptar en funcién de las asistentes finales en cada territorio. Posterior a la adaptacion, la
empresa debera entregar el disefio instruccional de la metodologia y facilitacidn para la realizacién
de estos encuentros.

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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c) Base de datos: El equipo de FIA proporcionara a la consultora adjudicada las bases de datos con
informacidn de las instituciones, empresas y ejecutoras que desea participen en las instancias,
seglin foco y regién de los encuentros acordados. Esta base puede ser completada con
informacidon faltante y complementada con otras organizaciones que la empresa estime
conveniente, ademds ordenada vy clasificada entre los publicos objetivos mencionados
anteriormente. Posteriormente, la base de datos debe ser revisada por el equipo FIA y cargada a
las herramientas de difusién a utilizar durante la convocatoria. Se sugiere que todas las
invitaciones y comunicaciones se envien desde un correo institucional FIA proporcionado por la
Fundacidn a la empresa.

d) Diseiio de presentaciones, uso de logos e iconografia: El equipo de FIA entregard a la empresa
el manual gréfico de FIA. En base a esto, se esperan al menos dos propuestas graficas,
contempladas para el media kit de difusion. Tras la revisidn y seleccidn de las propuestas por parte
del equipo de FIA, se deberd desarrollar y entregar un breve manual gréfico de las piezas.

e) Minisitio: FIA cuenta en su sitio web, en la seccidn de vinculacion, con un minisitio donde da
cuenta de la oferta de encuentros: https://www.fia.cl/pilares-de-accion/vinculacion-para-
innovar/conecta-regional/. La empresa puede sugerir contenidos de disefio para ese minisitio,
acorde a las lineas graficas de la institucién. Ahi se debe encontrar la informacién sobre las
instancias, preguntas frecuentes, el link de inscripcidon de cada evento, el programa, breve resefa
de los expositores y un formulario de contacto para preguntas. La empresa puede agregar las
secciones que estime necesarias en acuerdo con FIA.

f) Disefio y redaccidn textos de acuerdo con el plan de comunicaciones: La empresa se hara cargo
del desarrollo creativo, disefio de las piezas y redaccién de todas las comunicaciones tanto previo
como post al evento, material que sera visado por FIA y debera estar disefiado en linea con el
manual de comunicaciones de la Fundacién y segun las indicaciones del equipo de disefio de FIA.
Se deben desarrollar todas las piezas graficas y textos que se utilizardan acorde al plan
comunicacional presentado, para difundir y convocar hacia el Conecta FIA — Red Mujer
Agroinnovadora de manera atingente al publico objetivo. Se espera que dentro de las
herramientas digitales sean consideradas, al menos, las siguientes: mailings, llamados telefdnicos,
grafica para redes sociales y WhatsApp, en coordinacién con el equipo de comunicaciones de FIA.
Asimismo, la empresa debe disefiar las presentaciones que se utilizaran para el desarrollo de cada
encuentro.

g) Espacio fisico: Los encuentros se realizaran en un espacio previamente conseguido o arrendado
por el equipo FIA y acondicionado por la consultora que se adjudique la presente licitacion, que
permita contar con lo necesario para la correcta realizacion de los talleres: equipamiento de audio,
telén de proyeccidon y mobiliario necesario para realizar las actividades de interaccidon entre los
asistentes (se estima una asistencia de unas 20 a 40 personas).

Bases postulacidn Licitacion “Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”
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h) Habilitacion de plataforma web: En caso de emergencia sanitaria u otro caso fortuito que
impida la ejecucidn presencial, y en conformidad con FIA, los Conecta FIA — Red Mujer
Agroinnovadora deben ser realizados en una plataforma de vinculacién digital previamente
definida en conjunto con FIA, que sea de facil acceso y uso por parte de los usuarios; y ofrezca
herramientas que posibiliten la vinculacion, tales como pizarras virtuales, fichas para la
participacién de los asistentes, lienzos, etc. Esto, con el fin de no afectar la metodologia de
vinculacidn y exposiciones a realizar en el encuentro.

Los encuentros virtuales se realizarian mediante plataformas online a definir que permitan:

(1) Instancias plenarias para dar palabras de bienvenida, introducir ambitos de relevancia de FIA,
sostener charlas de casos de éxitos, dar instrucciones de la instancia y recabar feedback final. (2)
Sostener rondas de vinculacion paralelas en salas mas pequefias. (3) Levantamiento de insumos o
aportes derivados de las rondas de vinculacién, para que de manera visual los asistentes puedan ir
generando contribuciones y comentarios en funcién de sus necesidades de vinculacién y ser
compartidos durante las rondas. El valor que la o las plataformas puedan contemplar para la
empresa se considera incluido en el monto final de la presente licitacién.

i) Materiales: La empresa serd también responsable de proporcionar previamente para cada
encuentro de forma personalizada los canvas o fichas necesarias para la participacidon de los
asistentes en base a la metodologia definida, y proveer post-it, libretas y lapices tipo pasta para
tomar apuntes. Para las libretas y lapices estos deben ser personalizados con disefio FIA, disefio y
formato que serd proporcionado por la Fundacion. Debido a la calidad requerida de 1.000
unidades tanto para libretas como lapices tipo pasta, se espera que el valor por cada libreta ronde
los $1.800 a $2.000 pesos chilenos IVA incluido, y para el lapiz tipo pasta un valor entre $250 y
$300 pesos chilenos, IVA incluido. Cabe mencionar que el valor de este material se considera
incluido en el monto final de la presente licitacion. La consultora sera responsable de trasladar
dicho material a cada encuentro.

Para el desarrollo de las actividades con los usuarios se sugiere incluir los siguientes criterios en los
canvas (a consensuar con FIA): Presentacidon del actor (persona/institucidn), resumen de qué
apoyos necesita en cuanto a vinculacidn (que probablemente le puedan aportar quienes asistiran
al Conecta), y qué puede aportar al ecosistema de innovacién de la region, en funcion de la
temadtica del encuentro y los asistentes presentes. El valor de los materiales se considera incluido
en el monto final de la presente licitacién.

j) Contratacion de servicio proveedor de banqueteria para coffees breaks: FIA estara a cargo de
efectuar las cotizaciones, contratacién y coordinacidon necesarias para contar con el servicio de
alimentacidén para los asistentes en los encuentros.

k) Formulario de inscripcion: La consultora también estara a cargo de implementar el formulario
de inscripcion a los encuentros a través del minisitio web de FIA, el cual se debe validar con FIA en
cuanto a la informacién que se solicitara a los participantes (Ej.: Nombre - Apellido - Organizacién
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en la cual se desempeiia (si aplica) - Ejecutor FIA (si aplica) - Ocupacion o cargo - Correo - Teléfono
- Region — Comuna — Género, etc.). Tras la validacidn, la consultora debe habilitar este formulario
de inscripcién en el minisitio que se disponibilizard para tal efecto a los convocados. FIA debe
tener acceso en tiempo real a la base de inscritos.

1) Coordinar expositores de casos de redes o éxito regional: Se debe trabajar junto al equipo FIA
en la coordinacidn de los casos de éxito o aprendizajes que se presentaran en cada instancia.
Previo a los encuentros, la consultora debe tomar contacto con la persona para levantar los datos
necesarios para su presentacion, revisar su presentacion o video (material audiovisual que utilice)
y velar por una buena ejecucion técnica de su presentacién durante cada encuentro.

m) Distribucion de las mesas de trabajo, grupos o rondas para cada encuentro: Como parte de la
metodologia, y en funcién de los focos definidos de los encuentros y sus publicos de interés a
vincular, la consultora debe efectuar un andlisis previo de los inscritos a cada encuentro para la
distribucion de los participantes en las mesas, grupos o rondas a definir en base a metodologia. La
adaptacion de estos grupos se realizara en conjunto con los representantes de FIA en la region, en
funcién de los objetivos territoriales de cada encuentro y la base de personas ya inscritas.

n) Manejo de protocolo y trazabilidad por contingencia sanitaria: La consultora se hara cargo de
implementar las medidas necesarias para un correcto desarrollo de la actividad conforme a la
normativa sanitaria vigente, atendiendo tanto a las caracteristicas del lugar y sus aforos, como al
cumplimiento de la asistencia a los encuentros con pase de movilidad habilitado, de ser
pertinente. En la misma linea se deberd procurar contar con los elementos de higiene y EPP
necesarios para un seguro desempefio del taller por parte de todos los asistentes.

1.5.3. Convocatoria

Se deben realizar las convocatorias de las instancias y ejecutar el plan de comunicaciones con los
grupos de interés especificados:

(1) Mujeres premiadas FIA. (2) Ejecutoras histdricas y actuales de proyectos FIA (hasta 10 afios).
(3) Mujeres relevantes que estén contribuyendo o tengan interés de contribuir a la innovacion en
el sector silvoagropecuario regional. (4) Autoridades pertinentes a la temdtica. (5) Organizaciones
publicas y privadas del ecosistema de innovacién y emprendimiento en Chile que tengan relacidony
pertinencia con el sector silvoagropecuario nacional y/o su cadena agroalimentaria asociada.

Este plan debe contemplar convocar al publico objetivo segln la estrategia comunicacional
definida en conjunto con FIA: envio invitacidn, recordatorios, seguimiento de inscripciones,
medidas de refuerzo en caso de baja proyeccion de asistentes acorde al nimero estimado,
confirmacién inscritos, amplificacion por redes sociales en coordinacién con el equipo de
comunicaciones de FIA, entre otros. Durante toda la etapa de convocatoria, la consultora en
conjunto con el equipo de vinculacion de FIA se debe encargar de atender las dudas que tengan
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los potenciales asistentes en torno a los encuentros, que las hagan llegar ya sea via email,
WhatsApp u otro canal definido en conjunto entre la consultora y la Fundacion.

La convocatoria debe tener una duracién minima de tres semanas con antelacién a cada evento y
la consultora debe contar con un mecanismo de seguimiento que permita lograr la conversion de
invitados a inscritos para alcanzar el objetivo de asistencia esperada. Para la ejecucion de las
partes del plan comunicacional que contemplen herramientas de difusion masivas o redes
sociales, la empresa debe coordinarse con el equipo de comunicaciones de FIA.

Cabe mencionar que en base a la experiencia de los encuentros realizados el 2023, el plan de
comunicaciones para la convocatoria debe contemplar:

Email marketing:

e Mailing 1 de invitacién a la instancia con link de inscripcion. Con posibilidad de agendar la
instancia via calendario.

e Mailing 2 de confirmacién de la inscripcidén con indicaciones para asistir al encuentro.

e Mailing 3 de recordatorio a quienes no se han inscrito.

e Mailing 4 el dia del evento, con indicaciones para asistir al encuentro y consideraciones
practicas.

e Mailing 5 con encuesta de satisfaccion y entrega de contenidos (bases de datos de los
asistentes, aportes de actividades de vinculaciéon desarrolladas en base a metodologia,
presentaciones y fotos).

La empresa se encargara del envio de estos correos, piezas que deben salir de una cuenta de
correo institucional facilitada por FIA y a través de la plataforma de email masivo que FIA pondrd a
disposicion de la consultora.

Llamados telefonicos:

e Confirmacién de inscritos

e En caso de ser necesario debido a bajas inscripciones, se deben considerar llamados a la base
de datos, con el fin de fomentar la inscripcién al encuentro.

WhatsApp:

Como parte de la estrategia de difusion y para promover una mayor vinculacidon entre los
presentes -y de acuerdo con nuevas tecnologias de la aplicacién-la empresa realizara un grupo de
WhatsApp entre los participantes de cada encuentro. Este grupo debe quedar linkeado via correo
o en el formulario para que las personas se sumen, de manera automatica al momento de
inscribirse al evento, si dan su consentimiento.

Una vez realizado el evento, la consultora realizard la accién de migrar la “lista de difusién” de
WhatsApp a un “grupo”, quedando bajo administracion del drea de vinculacién de FIA y el/la
representante regional.
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1.5.4. Ejecucion de los encuentros

Los eventos se deben ejecutar de manera coordinada junto al equipo FIA. La consultora serd
responsable de contar con el equipo idéneo para dar soporte y mantener en todo momento la
comunicacion con el equipo de FIA, los expositores, facilitadores y los participantes que asisten al
evento. Durante la ejecucion de las instancias la consultora debera ofrecer los siguientes soportes:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Acreditacion: De acuerdo con las normas sanitarias, se debe asegurar el ingreso ordenado de
las personas inscritas y acorde al protocolo sanitario vigente, segun los criterios previamente
definidos en conjunto con el equipo FIA. Se debe velar por la respectiva firma del listado de
asistencia de todos los presentes.

Coordinacion espacio fisico y equipamiento para las 14 instancias Conecta FIA — Red Mujer
Agroinnovadora: La consultora debe acondicionar el salén y respectivo equipo de video, teldn
de proyeccién, audio, amplificacion y mobiliario para recibir a los asistentes, y el desarrollo de
las dindmicas de vinculacidn, de acuerdo con los requerimientos de la actividad en el lugar
previamente definido en conjunto con FIA.

Soporte a los expositores: Se debe dar soporte al o las charlistas o ejecutoras de casos de éxito
que intervendran en cualquier momento en que ellos lo soliciten.

Soporte a los asistentes: La empresa debe contar durante cada evento con un moderador/a
que presente y modere/facilite el encuentro, y con un facilitador de apoyo que se encarguen de
vincular a las personas en las actividades, siguiendo la metodologia previamente definida. Debe
existir un equipo que se encuentre atento a todas las necesidades y consultas que realicen por
parte de los asistentes durante la ejecucién del encuentro. La presente licitacion considera el
valor por el total de los encuentros ejecutados en forma completa, es decir, incluye los valores
por pasajes, alojamiento o alimentacién en que deba incurrir por este motivo la consultora.

Encuesta final: Se requiere contar con un mecanismo que permita una evaluacion instantdnea
al finalizar el encuentro, que considere tanto una evaluacién a la convocatoria y el desempefio
del equipo, como a los distintos momentos dentro del taller (charlas o casos de éxitos de los
encuentros, presentacién FIA, rondas de vinculacién, etc.) mediante la cual los asistentes
evalten la percepcion de valor del encuentro, conforme a las variables previamente definidas
en conjunto con FIA.

Administracion lista de difusion de WhatsApp: Una vez terminado cada encuentro, la
consultora modificara los permisos del grupo de WhatsApp creado, de modo que el area de
vinculacion y/o representante regional sea el administrador del grupo.
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g) Informe por actividad: Después de cada encuentro, realizar y enviar al equipo FIA un informe
que contenga:

Caracterizacion de las personas asistentes.

Identificacion de temas clave desarrollados durante el encuentro.
Testimonios de participantes y sus videos correspondientes.
Evaluacion del encuentro por parte de las y los asistentes.

PwNPE

Este informe debe ser entregado como maximo 5 dias habiles posterior a la ejecucién del evento
al equipo FIA.

1.5.5. Sistematizacion

La consultora debe analizar los insumos obtenidos en los encuentros, generando un reporte que
acredite la participacion en estos. Para la generacidn de este reporte, FIA proporcionard un
formato de base de datos con diversos criterios de datos, a ser llenado por la consultora, en
funcidn de los requerimientos de reportes que formula la Subsecretaria de Agricultura.

Este reporte debe consignar:
e Personas invitadas

e Personas inscritas

e Asistentes finales

Asimismo, los aportes que realicen los asistentes en las actividades de vinculacién definidas por la
metodologia deben también ser ordenados y sistematizados por la consultora para ser entregado
al equipo de FIA y a los asistentes.

Posterior a la ejecucién del evento, la empresa se encargara de enviar a los asistentes el siguiente
material:

Presentaciones utilizadas en las exposiciones.

Fotografias del encuentro (a definir en conjunto con FIA).

Base de datos de asistentes (editada segln datos entregados con su consentimiento).
Sistematizacion de los aportes en las rondas (levantados por la consultora segun metodologia
acordada por FIA).

e. Recordatorio encuesta de satisfaccién post evento, en caso de no responder durante el evento.

o 0 oo

Estos entregables deben ser enviados a los asistentes como maximo 5 dias habiles posterior a la
ejecucion del evento.

1.5.6. Evaluacion e informes
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La consultora debera medir la satisfaccion de los asistentes y levantar aprendizajes que permitan
perfeccionar los encuentros. Para ello se encargara de elaborar e implementar encuestas, las
cuales seran visadas por FIA. Se sugiere realizar esta al finalizar el evento, y a modo de
complemento via correo institucional FIA proporcionado por la Fundacién a la empresa. Las
encuestas para desarrollar son las siguientes:

a)

Encuesta al finalizar el evento: Al momento de finalizar el evento se debe realizar una encuesta
de satisfaccion general a los asistentes. La estructura y preguntas de esta encuesta debe ser
desarrollada por la consultora en conjunto con el equipo de FIA, con el objetivo de obtener
informacidn estratégica para posteriores eventos. Definido lo anterior, se debe habilitar el
sondeo en un formato digital y entregar el link o cddigo QR a los presentes.

Recordatorio encuesta post evento: Junto con el envio de los entregables a los asistentes, en
un plazo maximo de 5 dias habiles después de ejecutado el evento, se debe realizar un
recordatorio para las personas que no contestaron la encuesta de satisfaccion al cierre del
encuentro. La estructura y preguntas de esta encuesta, debe ser desarrollada por la empresa
en conjunto con el equipo de FIA, con el objetivo de obtener informacién estratégica para
posteriores eventos. Definido lo anterior, se debe habilitar el sondeo en un formato digital y
enviado a través de las mismas herramientas digitales utilizadas para convocar a los asistentes.

1.5.7. Informes

La consultora deberd entregar los siguientes informes, con los contenidos que se indican:

®ap oo

Informe N°1 (Plan de trabajo): La consultora debe cumplir con la entrega del plan de trabajo
para la produccion de los Conecta Mujer 2024 a mas tardar el 25 de mayo de 2024. Este plan
de trabajo debe desarrollar al menos los siguientes puntos:

Carta Gantt general del proyecto.
Definicion de responsables por tareas.

Reportes de ejecucion encuentros por cada evento: Dentro de los primeros 5dias habiles
posteriores a la realizacion de cada encuentro, la consultora entregard a FIA un reporte que
contenga:

Bases de datos de invitados/inscritos/asistentes finales segin formato tipo definido por FIA.
Resultados de encuestas inmediatas realizadas a los asistentes durante el evento.
Presentaciones utilizadas en las exposiciones.

Fotografias y tres testimonios de cada encuentro.

Sistematizacion de la informacion levantada de los asistentes en el desarrollo de las actividades
de vinculacién realizadas conforme a metodologia.
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3. Informe N°2: A entregar a mas tardar el 30 de agosto de 2024, que contenga:

a. Resultados de las encuestas de los primeros, con las respuestas obtenidas hasta el 26 de agosto
de 2024.

b. Disefio instruccional del Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora

Disefio de canvas o fichas a definir segin metodologia acordada previamente con FIA

d. Aprendizajes de la consultora y recomendaciones hacia FIA respecto de la ejecucién de los
primeros ocho eventos, en cuanto a todas las categorias de produccién (objetivos, publicos,
programa, formato, convocatorias, soporte, tecnologia, encuestas, envio de entregables,
consolidacion de bases de datos, entre otros a definir previamente con FIA).

o

4. Informe N°3 (final): A entregar a mas tardar el 9 de diciembre de 2024, que contenga:

a. Resultados consolidados de las encuestas de evaluacién de todos los encuentros, obtenidas
hasta el 29 de noviembre de 2024.

b. Aprendizajes de la consultora y recomendaciones hacia FIA respecto de la ejecucion de los
ultimos ocho eventos, en cuanto a todas las categorias de produccion (objetivos, publicos,
programa, formato, convocatorias, soporte, tecnologia, coffees breaks, encuestas, envio de
entregables, consolidacidn de bases de datos, entre otros a definir previamente con FIA).

c. Consideraciones finales y recomendaciones de la consultora para abordar en posteriores
encuentros, tras la ejecuciéon completa de la licitacion.

FIA podrd modificar la fecha de entrega de los informes y sus contenidos, en casos justificados
1.6.  PERIODO DE EJECUCION

Todas las actividades comprendidas en el marco de esta licitacion deberan realizarse en un plazo
maximo de 9 meses. FIA en casos calificados podra prorrogar este plazo.

FIA en casos calificados podra prorrogar este plazo.
1.7. PRECIOY FORMA DE PAGO
El monto que FIA dispondra para la realizacién de esta consultoria,_incluidos impuestos, es de un

maximo de $33.500.000. Se recibirdn solo propuestas avaluadas en pesos chilenos. Este monto
debera cubrir la totalidad de los gastos del equipo consultor, materiales e insumos.

El precio de los servicios contratados serd pagado en cuotas, segun las necesidades de la
consultoria y contra aprobacidn de informes de avance vy finales, de acuerdo con lo indicado en el
contrato de prestacion de servicios correspondiente.
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2. BASES ADMINISTRATIVAS

2.1. PROCESO DE POSTULACION

Todas las propuestas que se presenten deberdn ajustarse a las condiciones y requisitos
establecidos en los documentos:

e Bases Licitaciéon “Encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora 2024”.

e Formulario Postulacién Licitacion “Encuentros Conecta FIA — Red Mujer Agroinnovadora 2024”.

El conjunto de estos documentos contiene la reglamentacidon para postular a esta licitaciéon y se
encuentran en el sitio web de FIA, www.fia.cl.

Por el solo hecho de postular, se aceptan las condiciones establecidas en los documentos antes
mencionados.

2.1.1. Postulantes
Los postulantes deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

a. Ser persona juridica, con o sin fines de lucro.

b. Estar constituida legalmente en Chile.

c. Contar con RUT e iniciacion de actividades de un giro de primera categoria, que sea pertinente
con los servicios a contratar, lo que sera confirmado por FIA a través de la pagina web del
Servicio de Impuestos Internos (Sll) al momento de la admisién de la propuesta.

La entidad postulante cuya propuesta sea adjudicada, serd la contraparte de FIA para todos los
efectos legales y actuard como uUnico responsable de la realizacidon de la propuesta ante FIA, no
pudiendo subcontratar o delegar la total ejecucién de la propuesta a otros agentes.

No pueden postular ni participar en esta licitacion entidades, personas o representantes que
tengan situaciones pendientes con FIA vinculadas al incumplimiento de las obligaciones contraidas
en los contratos de cualquiera de sus instrumentos.

2.1.2. Modalidad de postulacion
La postulacién a la licitacion se realiza a través de la modalidad de licitacion abierta. Esto significa

que podran postular las entidades que lo deseen y cumplan con los requisitos y las condiciones
necesarias parar desarrollar la consultoria en el tema que aborda esta licitacion.
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2.1.3. Fechas de postulacién

La presente licitacidn abre el 20 de marzo de 2024 y cierra el 04 de abril de 2024 a las 15:00 horas.
2.1.4. Documentos por presentar

El postulante debera presentar los siguientes documentos:

a) Una version digital de la propuesta en el formato Word Formulario Postulacidon Licitacion
“Encuentros Conecta FIA - Red Mujer Agroinnovadora 2024”, disponible en www.fia.cl.

b) Una version digital de los “Anexos”, en formato PDF. Formulario Postulacion Licitacion “Encuentros
Conecta FIA - Mujer Agroinnovadora 2024”, que corresponden a los siguientes documentos:

e Anexo 1. Certificado de vigencia del postulante. Se debe presentar el certificado de vigencia
del postulante, emanado de la autoridad competente y que tenga una antigliedad maxima de
90 dias anteriores a la fecha de cierre de la licitacion. En formato PDF.

Se podran eximir de la presentacidn del Anexo 1, las universidades chilenas reconocidas por el
Estado (lo que sera verificable en la pagina web del Portal de atencidn ciudadana del Mineduc).
También, podrdn eximirse, aquellos postulantes que se encuentren ejecutando iniciativas de
alguno de los instrumentos de cofinanciamiento de FIA (proyectos, instrumentos
complementarios, programas, estudios, etc.) a la fecha de postulacién, lo cual sera verificado
por FIA.

e Anexo 2. Carpeta tributaria electronica. Se debe presentar la carpeta tributaria electrénica del
postulante del tipo “Acreditar tamafio de empresa” que dispone el SlI.
Este documento se debe presentar en formato PDF.

e Anexo 3. Carta compromiso firmada del coordinador y de cada integrante del equipo técnico.
Este documento se debe presentar en formato PDF.

e Anexo 4. Curriculum Vitae (CV) del coordinador y de cada integrante del equipo técnico.
Presentar un curriculum breve, de no mas de 3 hojas, especificando los antecedentes de su
formacién profesional, experiencia, especializaciones, cursos y rol a desempefiar en la
consultoria. El CV deberd rescatar la experiencia profesional de los ultimos 5 afios. Este
documento se debe presentar en formato PDF.

e Anexo 5. Brochure o presentacidn de la empresa, que considere su experiencia y los servicios
que presta. Este documento se debe presentar en formato PDF.
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2.1.5. Formas de presentacion de la propuesta

El postulante debera enviar toda la documentacién solicitada en el numeral 2.1.4 “Documentos a
presentar” a través del siguiente link: https://convocatoria.fia.cl/

En esta direccién encontrara la plataforma de postulacion donde podra cargar en linea los
documentos indicados en el numeral 2.1.4 Documentos a presentar de las presentes bases. La
informacidn de registro en la plataforma de postulaciéon es parte integral de la propuesta a
presentar.

Como medio de acreditacién de que la propuesta fue recibida por FIA, el postulante recibird un
correo de confirmacidn con el nombre de la propuesta, una vez que haya presionado el botdn
“Enviar”. Es importante sefialar que esta confirmacién puede tardar en llegar a la casilla de mail
del postulante. En caso de transcurrir mas de 24 horas sin que haya recibido esta confirmacion
podrd consultar al correo soportecnv@fia.cl.

En caso de que la plataforma de FIA presente problemas que imposibiliten las postulaciones por
mas de 24 horas continuas durante el proceso de postulacién, FIA podrd abrir un plazo
extraordinario de postulacion, si lo estimare procedente. FIA solo aceptard la postulacién de
propuestas a través del link sefialado precedentemente.

2.1.6. Consultas

Todas las consultas sobre esta licitacion se deben hacer por escrito via correo electrénico a
licitacionupg@fia.cl hasta el 01 de abril de 2024.

2.2. PROCESO DE ADMISION, EVALUACION Y ADJUDICACION DE PROPUESTAS
2.2.1. Admision

Entraran al proceso de admisién las propuestas que hayan sido enviadas a FIA, dentro del plazoy
horario establecido en el punto 2.1.3 “Fechas de postulacién”.

Las propuestas admitidas seran aquellas que cumplan cada uno de los siguientes requisitos:

e Presenten todos los documentos solicitados y cumplan las condiciones descritas en el
punto 2.1.4 “Documentos a presentar”.

e Cumplan con los requisitos de postulacion en el punto 2.1.1 “Postulantes”.

e Que el monto total de la propuesta econdmica no exceda lo sefialado en las bases técnicas de
esta licitacion, punto 1.7 Precio y Forma de Pago.
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Si durante el proceso de admisidn, se detecta que el postulante no hubiese presentado los anexos
1, 2,3,4 y 5 segln corresponda, o bien los anexos que se presentan no son idéneos y/o a pesar de
presentarlos se encuentran incompletos o ilegibles, se le concederd por una sola vez un plazo
hasta 3 dias habiles para presentar dichos documentos, los que deberan ser enviados a través del
correo electrdnico oficial de comunicacién, para remitir a FIA los documentos correspondientes.

Una vez transcurrido dicho plazo, si el postulante no remite los anexos correspondientes o los
anexos enviados no son idéneos para acreditar el cumplimiento de dicho requisito o son
incompletos o ilegibles, o no acredita o aclara a conformidad de FIA lo indicado, la respectiva
propuesta quedara como no admitida sin necesidad de notificacion alguna.

La decision sobre la admision de los proyectos es inapelable.

Solo las postulaciones que sean admitidas pasaran al proceso de evaluacidn.

2.2.2. Evaluacion

Las propuestas que pasen el proceso de admisidn serdn evaluadas en dos instancias: Evaluacion
Individual y Comité Técnico Estratégico.

Para todas las instancias de evaluacion se utilizara la siguiente escala de notas:

Puntaje | Descripcion

1 Muy insuficiente
2 Insuficiente

3 Regular

4 Bueno

5 Muy Bueno

a) Evaluacion individual
La primera instancia consiste en la Evaluacién Individual, a lo menos, dos evaluaciones individuales
de cada una de las propuestas. La etapa de evaluacion individual de las propuestas sera realizada

por profesionales de FIA. La evaluacion individual ponderara un 60% de la nota final.

Los criterios y ponderacion de la evaluacion individual corresponden a los siguientes:
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Criterios Ponderacion
1. Grado en que la metodologia propuesta permite alcanzar los objetivos 30%
definidos en la licitacién. ?
2. Experiencia de la consultora respecto a trabajos y servicios similares a los 20%
gue se requieren para la presente licitacion °
3. Competencias y experiencia del equipo técnico para lograr los objetivos de la 20%
licitacidn. °
4. Capacidad y organizacién del equipo técnico para llevar a cabo las actividades 159%
requeridas para el desarrollo de la licitacidn. °
5. Distribucién de los costos asociados a la consultoria. 10%
6. Coherenciay consistencia general de la formulacidn. 5%
TOTAL 100 %

La nota de cada criterio serd ponderada por el porcentaje asignado a cada uno de ellos, de acuerdo
con la tabla de evaluacién anterior. De esta forma, se obtendra el resultado de cada evaluacion
individual.

b) Comité Técnico
La segunda instancia de evaluacidn serd realizada por un Comité Técnico estratégico, el cual
estard constituido por jefaturas de la Unidad de Plataforma de Innovacién y/o de la Unidad de

Planificacidn y Gestion Estratégica de FIA, o quienes designen y profesionales de FIA.

Este comité revisard las evaluaciones individuales y emitird su propia evaluacién de acuerdo con
los criterios y porcentajes que a continuacién se seialan:

Los criterios y ponderacion del comité técnico corresponden a los siguientes:

Criterios Porcentaje
1. Factibilidad para alcanzar los objetivos y resultados de la consultoria. 60%

2. Atributo diferenciador de la propuesta, respecto de lo solicitado en las

bases, para alcanzar los objetivos y resultados esperados de la 40%
consultoria.

Total 100%

De esta forma, se obtendrd el resultado de la evaluacidn del Comité Técnico para cada propuesta.
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La nota final se determinard mediante una ponderacién, donde el promedio de las evaluaciones
individuales ponderard un 60%, la nota del Comité Técnico un 40%.

El Comité Técnico generara un acta con la priorizacién de las propuestas para su recomendacion
de adjudicacidn en base a la nota final obtenida.

Las propuestas que obtengan un puntaje promedio igual o mayor a 3,0 podran ser recomendadas
para su aprobacidn por el Direccion Ejecutiva de FIA para Adjudicacion.

2.2.3. Adjudicacién

La decisién sobre la adjudicacién de las propuestas es de responsabilidad de la Direccion Ejecutiva
de FIA, quien sancionard, su aprobacién o rechazo y las condiciones de adjudicacidn, de manera
inapelable.

FIA se reserva el derecho a declarar desierta la licitacién cuando, a su juicio exclusivo, ninguna de
las propuestas cumpla con los fines, requisitos y/o condiciones establecidas en estas Bases o
cuando ninguna de ellas cumpla con la calidad técnica necesaria para ejecutar el servicio licitado.

El postulante adjudicado debera tener una cuenta bancaria para la transferencia o depédsito, y
administracién de los fondos adjudicados. No se aceptara utilizar para estos efectos una cuenta
bancaria personal del representante legal, coordinador o de otro tercero.

2.2.4. Comunicacion de resultados

Los resultados de las propuestas aprobadas se comunicardn a la entidad postulante mediante
carta de adjudicacion y seran publicados en el sitio www.fia.cl, en un plazo de 10 dias habiles
desde la sancion de la Direccidn Ejecutiva.

2.2.5. Aceptacion de condiciones de adjudicacion

El postulante tendrd un plazo maximo de 5 dias habiles, desde la fecha de despacho de la carta de
resultados de la licitacidn enviada por FIA, para confirmar su interés de ejecutar la propuesta
adjudicada. En el caso de que la adjudicacidn tenga condiciones, el postulante deberd incorporar en
su confirmacidn, la aceptacion de dichas condiciones. En ambos casos, de no existir respuesta escrita
por parte del postulante dentro del plazo sefialado, FIA podra estimar que la propuesta ha sido
desistida.

Una vez que el postulante acepte las condiciones de adjudicacién e incorpore los ajustes necesarios a
la propuesta, a conformidad de FIA, se procederad a la formalizacidn del contrato respectivo.
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2.3. CONDICIONES PARA LA EJECUCION
2.3.1. Suscripcion de contrato

La entidad postulante deberd suscribir un contrato de prestaciéon de servicios de consultoria con
FIA, en el que se establecera las obligaciones reciprocas de las partes para la ejecucion de la
consultoria adjudicada.

Todos los contratos con terceros seran de su exclusiva responsabilidad del consultor. FIA no tendra
responsabilidad alguna, directa ni indirecta, en dichos contratos. Las personas que sean
contratadas por el consultor no tendran relacién contractual alguna con FIA.

2.3.2. Garantia

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato de consultoria
y/ o los anticipos recibidos, el consultor deberd entregar a FIA algunos de los siguientes
documentos de garantia:

e Boleta de garantia bancaria
e Pdliza de seguros de ejecucién inmediata

El monto, tipo y vigencia de esta garantia la determinara FIA antes de suscribir el contrato de
consultoria respectivo teniendo como referencia a lo menos los montos entregados por
anticipado.

El consultor debera enviar a FIA la garantia correspondiente a mas tardar en un plazo de 7 dias
habiles, desde la fecha de recepciéon por parte de FIA del contrato de prestacién de servicios
debidamente firmado. Transcurrido este plazo, sin que se hubiere producido el hecho anterior, FIA
podra considerar como desistida la ejecucién de la consultoria.

Es responsabilidad del consultor obtener la garantia que se le solicite y enviarla a FIA en el plazo
antes sefialado, por lo cual debera realizar con la debida diligencia y antelacién los trdmites y

gestiones que fueren necesarios.

En caso de incumplimiento de lo estipulado en el contrato de consultoria FIA podra hacer efectiva
la garantia antes mencionada.

2.3.3. Entrega deinformes a FIA

El consultor deberad emitir informes técnicos de avance y/o final. Estos documentos deben ser
entregados a FIA en el plazo acordado en el contrato de prestacidn de servicios correspondiente.
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En la eventualidad de que no se cumpla con la entrega de los informes técnicos, o estos no fueren
aprobados, FIA podra ejecutar la garantia respectiva. En este caso el consultor quedard
imposibilitado de participar en nuevos concursos y licitaciones de FIA.

2.3.4. Seguimiento y supervision

FIA realizara seguimiento y supervisidon a la consultoria adjudicada, designando para ello a un
profesional de FIA. Este profesional supervisara la correcta ejecucion de la consultoria y revisara
los informes técnicos.

2.3.5. Difusion

Todas las acciones de difusién relacionadas con la consultoria deben estar autorizadas por FIA y
ajustarse a los formatos y normativas establecidas en el “Instructivo de Difusidon, Comunicaciones
y Publicaciones” de FIA.

2.3.6. Apropiabilidad de resultados

Los derechos patrimoniales de los resultados del trabajo encomendado y de todo el material
generado perteneceran a FIA, tales como manuales, cdpsulas audiovisuales, informes, etc. Los
derechos morales de él o los autores seran respetados en conformidad con la legislacién vigente.
FIA podra editar, publicar y difundir por cualquier medio los resultados y material generado de la
consultoria encargada, en forma integra, separada o compilada y sera titular de los derechos
patrimoniales correspondientes. Por el sélo hecho de postular, el postulante se compromete a
otorgar todas las autorizaciones y cesiones de derechos necesarias en los casos que corresponda.
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D.E. N° 09-2024 /13-03-2024 Se aprueba texto de bases y formulario de postulacion de esta
Licitacion.

LICITACION
ENCUENTROS CONECTA FIA - RED MUJER AGROINNOVADORA 2024
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